POLITICA DE PRIVACIDAD

Las presentes condiciones rigen la utilizacion por parte de las personas que utilicen los
sitios y aplicaciones de la Administracion Nacional de Electricidad, por medio de las cuales
los Usuarios podran acceder a los servicios y productos ofrecidos en la pagina WEB y APP
Institucional. Por tanto, en virtud de la utilizacion de los Sitios Web, el Usuario acepta las
Condiciones y las modificaciones que la ANDE haga de ellos y publique en su Sitio Web

ACEPTAR LOS TERMINOS DE USO Y POLITICA DE PRIVACIDAD:

Al acceder a los Sitios Web, el Usuario acuerda y acepta integramente las disposiciones de
estas Condiciones. Por el hecho de acceder a los Sitios Web y utilizarlos, el Usuario
certifica que tiene la edad minima prevista por la ley para celebrar un contrato
juridicamente vinculante y que acepta las condiciones, con las modificaciones que pueda
introducir la ANDE en ellas en cualquier momento y se publiquen en su sitio WEB.

DECLARACION DE PRIVACIDAD

Se explica la forma en que la ANDE se encargara de la informacion que obtiene sobre usted
cuando visita a nuestro sitio web. La informacion depende de lo que usted hace cuando
visita nuestro sitio.

 Si usted visita nuestro sitio para leer o descargar informacion, como datos estadisticos,
formularios, datos del servicio, promociones, eventos, trabajos programados,
licitaciones, entre otros, recabamos y almacenamos la siguiente informacion acerca de
usted: el nombre del dominio desde el que accede a Internet, la fechay hora en que
acceder a nuestro sitio, la direccion de Internet del sitio Web desde donde se vinculd
directamente a nuestro sitio y qué informacion usted ve mientras visito nuestro sitio
web.

La informacion que se registra es utilizada para medir el nimero de visitantes a las
diferentes secciones de nuestro sitio, saber qué informacion es la mas vista, y para
ayudarnos a hacer nuestro sitio mas Util a los visitantes.

La informacion recopilada para la gestion de los espacios.

« Si usted se identifica, nos envia un comentario o consulta usando nuestra pagina de
contacto o un E-mail, nos esta enviando informacion personal, nosotros mantenemos la
informacion que recogemos de conformidad con el Capitulo 11, articulos 33 y 36 de la
Constitucion Nacional.

« Siusted se registra, para la utilizacion de los servicios disponibles en la WEB y APP,
las mismas seran empleadas para verificar los datos requeridos por la Institucion, para
validar la utilizacion o empleo de los servicios ofrecidos por la WEB o APP.

En algunos casos, su comentario o sugerencia puede ser remitida a otros organismos del
gobierno del Paraguay, o departamentos si estan en la mejor condicion de responder a
Su mensaje.



